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Bartstraat 18, 2560 Kessel

Bovengenoemde organisatie werd succesvol doorgelicht en beantwoordt aan de criteria van de norm Qfor ClientScan. De Certificatiecommissie van Management
Information verklaart dat deze organisatie erkend is volgens de Qfor auditmethode met ClientScan voor de hierna vermelde dienstveriening:

Training : in-company opleidingen op het viak van welzijnswetgeving en milieu
Consulting : begeleiding en projectbeheer op het viak van welzijnswetgeving, milieu en facility

Certificaat n" 10015
Geldigheidsduur: 29/01/2010 - 29/01/2013

Manager -|Quality Assurance Systems

De Qfor methode met ProcessScan omvat een onderzoek naar de specifieke kenmerken van de organisatie en een kwaliteitsevaluatie van haar interne processen. De Qfor methode met ClientScan omvat een onderzoek naar de

specifieke kenmerken van de organisatie en een kwaliteitsevaluatie op basis van de perceptie van haar klanten.
Het kwaliteitsborgingssysteem voor de toepassing van het Qfor kwaliteitsmodel wordt gecontroleerd door het Comité van Toezicht dat de steun geniet van de volgende verenigingen die erin vertegenwoordigd zijn:

Voor verificatie van de geldigheid van dit certificaat: http://www.maninfo.be. '/
Het auditrapport kan verkregen worden bij de organisatie of bij de certificatie-instelling: Mﬁ?gf;;fg‘;
. / Management Information — E. Bossaertlaan 18 — 1081 Brussel
Pd (.Y "] Tel. +32 (0)2 414 25 00 - hitp://www.maninfo.be
g— lerend werk Informatie over Qfor: hitp://www.Qfor.org
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